
 

Registrierung bei KIDICAP und App-Einrichtung 

Diese Anleitung führt Sie sicher durch die initiale Registrierung Ihres Benutzerkontos bei KIDICAP 

und die anschließende Einrichtung der mobilen App auf Ihrem Smartphone.  

1. Einleitung und Vorbereitung 

Bevor Sie mit der Registrierung beginnen, stellen Sie bitte sicher, dass Ihnen folgende Utensilien zur 

Verfügung stehen: 

• [ ] Ihr Smartphone. 

• [ ] Die Registrierungs-E-Mail vom Absender „SPS-KIDICAP-ONLINE“. 

• [ ] Eine installierte Authentifizierungs-App (z. B. Google Authenticator, Microsoft 

Authenticator oder FreeOTP). 

--------------------------------------------------------------------------------  

2. Phase 1: Passwort festlegen und Registrierung starten 

Zuerst müssen Sie Ihr persönliches Passwort für das System definieren. 

1. Suchen Sie in Ihrem Posteingang nach der E-Mail vom Absender „SPS-KIDICAP-ONLINE“. 

Sollten Sie keine Nachricht finden, prüfen Sie bitte unbedingt Ihren Spam-Ordner. 

2. Klicken Sie in dieser E-Mail auf den Link „Passwort hier festlegen“. 

3. Vergeben Sie nun Ihr Passwort. 

Wichtige technische Anforderungen: 

• Das Passwort muss mindestens 12 Zeichen lang sein. 

• Der Link zur Passwortvergabe ist 15 Tage gültig. 

• Falls der Link abgelaufen ist: Besuchen Sie das KIDICAP.Postfach und fordern Sie über 

„Passwort vergessen“ einen neuen Link an. 

--------------------------------------------------------------------------------  

3. Phase 2: Anmeldung und Zwei-Faktor-Authentifizierung (2FA) 

Nachdem Sie Ihr Passwort erfolgreich festgelegt haben, richten Sie die zusätzliche Absicherung für 

Ihr Konto ein. 

1. Öffnen Sie die Registrierungs-E-Mail erneut und klicken Sie auf den Link zur Anmeldung 

bzw. Registrierung. 

2. Melden Sie sich mit Ihrem Benutzernamen und dem neuen Passwort an. Ihr Benutzername 

ist exakt die E-Mail-Adresse, an die Sie die Registrierungs-Nachricht erhalten haben. 

3. Ihnen wird nun im Browser ein QR-Code zur Konfiguration der Zwei-Faktor-

Authentifizierung (2FA) angezeigt. 

4. Öffnen Sie Ihre Authentifizierungs-App auf dem Smartphone und scannen Sie diesen QR-

Code. 



 

5. Alternative (Manuelle Eingabe): Falls das Scannen nicht funktioniert, lassen Sie sich den 

Code auf der Webseite anzeigen. Kopieren Sie diesen in die App, benennen Sie das Konto 

als „Telefon SPS“ und klicken Sie in der App unbedingt auf „Speichern“. 

6. Die App generiert nun einen zeitbasierten Time-Code. 

o Pro-Tipp: Durch einfaches Anklicken des Codes in der App wird dieser automatisch 

kopiert. 

7. Geben Sie diesen Code auf der Webseite im Feld „Authentifizierungscode“ ein, um die 

Einrichtung abzuschließen. Sie werden nun automatisch in den Anwenderbereich 

weitergeleitet. 

--------------------------------------------------------------------------------  

4. Phase 3: KIDICAP-App herunterladen 

Installieren Sie nun die mobile Anwendung für den Zugriff von unterwegs. 

• Öffnen Sie den Google Play Store (Android) oder den Apple App Store (iOS). 

• Suchen Sie nach der App „KIDICAP.“. 

• Wichtiger Hinweis: Geben Sie den Punkt am Ende des Namens explizit mit ein, um die 

korrekte App zu finden. 

• Laden Sie die App herunter und installieren Sie diese auf Ihrem Gerät. 

--------------------------------------------------------------------------------  

5. Phase 4: Verknüpfung der App mit dem Benutzerkonto 

Im letzten Schritt verknüpfen Sie die App mit Ihrem aktiven Profil. 

1. Kehren Sie zu Ihrem Browser zurück, in dem Sie noch im Anwenderbereich angemeldet 

sind. 

2. Kopieren Sie die vollständige URL (Internetadresse) direkt aus der Adresszeile Ihres 

Browsers. 

3. Öffnen Sie die installierte KIDICAP-App auf Ihrem Smartphone. 

4. Fügen Sie die kopierte URL in das dafür vorgesehene Feld in der App ein. 

--------------------------------------------------------------------------------  

6. Abschluss und Support 

Herzlichen Glückwunsch! Die Einrichtung ist damit erfolgreich abgeschlossen. Die App ist nun 

vollständig konfiguriert und für Ihre tägliche Arbeit einsatzbereit. 

 

Viel Erfolg bei der Nutzung von KIDICAP.  Ihr St. Johannisstift  

 


